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Qualquer decisdo que conduz uma pessoa
vem de valores e objetivos. As pessoas
podem ter muitos objetivos e valores
diferentes: fama, lucro, amor, sobrevivéncia,
diversao e liberdade sao apenas algumas das
metas que uma boa pessoa pode ter. Quando
0 objetivo é para ajudar os outros tdo bem
como a si mesmo, chamamos isso de
idealismo.

Stallman (2016)



RESUMO

O presente sistema consiste em uma ferramenta para auxilio e orientacdo na
organizacdo dos estudos por parte dos alunos, tendo como base as disciplinas
estudadas e a agenda das avaliacbes a serem realizadas. O SAGA faz a orientacao
levando em consideracdo as matérias em que o estudante esteja obtendo os piores
desempenhos e/ou de acordo com a sua preferéncia. Como piloto, foi realizado um
teste com os alunos do primeiro ano do Curso Técnico Integrado em Informatica do
Campus Mossord. Essa pesquisa direcionou os rumos do projeto, deixando ele cada
vez mais voltado para os usuarios da instituicdo, como a adi¢do da funcionalidade de
importacédo de dados do SUAP, que otimiza a utilizacdo do sistema.

Palavras-chave: Gestéo de horario de estudo. Agenda de avaliacdes. Calendario de

tarefas.



ABSTRACT

The current system consists in an engine for aid and orientation in organization
of the studies by the students, based on the subjects studied and the schedule for the
evaluations to be done. The SAGA makes the orientation taking into account the
subjects in which the student is getting the worst performances and/or according with
him preference. As pilot, it was realized a test with the students of first year of the
integrated technical course in computer science of Campus Mossoré. This research
directed the project, leaving him increasingly flown to users of the institution, like the
addition of the functionality of importation of data from SUAP, what optimize the
utilization of system.

Keywords: Management of study time. Evaluation schedule. Task schedule.
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1 INTRODUCAO

A educacédo pode ser dividida em diversas partes e, entre as mais estudadas
pelos pedagogos estd a motivacdo. E ela que, entre outras coisas, definira o
rendimento do estudante. Estar motivado € ter inspiracdo para uma acao e tomar
iniciativa perante a ela. Pode-se afirmar que diversos fatores influenciam na
qguantidade de motivacdo do estudante, como sua base familiar e condi¢édo
socioecon6mica. Um dos fatores que pode levar a desmotivacdo educacional € a ma
administracao do tempo, sendo assim, estudantes que possuem mau gerenciamento
de suas tarefas acabam por ficar ociosos durante seu tempo de estudos. Em outras
palavras, se o estudante define seu horario de estudos, mas ndo consegue cumpri-lo
e tem que o repor mais a frente, € normal que um sentimento de frustracdo o tome,
umavez que, em sua cabeca, ele esta definindo muito tempo para uma tarefa que ndo
esta gerando resultados. Sendo assim, Duque (2016) define que a motivacao pode
ser dividida em intrinseca e extrinseca. A intrinseca € aguela onde o aluno estuda por
gostar do conhecimento, j4, na extrinseca, o aluno estuda por obrigacdo. Mas,
independentemente de qual grupo o estudante faga parte, todos precisam de uma boa
administracdo de tarefas e um organizado plano de estudos, embora seja mais dificil
para um aluno extrinseco seguir um cronograma de estudos devido a sua fragil relacéo
com as tarefas escolares.

O tempo é a variavel que mais pesa na hora de contar o que realmente foi
aprendido. Pesquisas realizadas a partir década de 1970, em paises como Portugal
(RICHARDSON, 1997 apud PUENTES; AQUINO, 2008), afirmam que cerca de
metade do tempo que o aluno dispde para estudar € mal gasto ou pouco otimizado.
Também demonstram que o desempenho dos estudantes estd diretamente
relacionado com o tempo dedicado aos estudos. Sendo assim, com seu
aperfeicoamento, € possivel ter uma melhora de até duas vezes no desempenho do
aprendizado, se levarmos em consideracdo os dados das pesquisas que afirmaram
gue metade do tempo € mal aproveitado.

Existem diversos sistemas para manipulacdo de cronogramas, tais como o
Edmodo Planner e o Google Calendar. O problema desses programas € que eles nao
sao desenvolvidos diretamente pensando na realidade dos estudantes, mas de forma
gue possam abranger o maior niumero de usuarios. O Google Calendar € um dos

sistemas mais populares. Possui recursos como o de agendamento e lembrete, e
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conta com integracdo entre calendarios, mas essas funcionalidades precisam ser
definidas manualmente pelo usuério. Ele ndo possui nhenhum recurso voltado para a
comunidade académica e, muito menos, um recurso que calcule o horario pelo
estudante. Sendo assim, o sistema da Google possui inGmeros servi¢cos, mas que nao
sdo Uteis para usuarios que desejam organizar a sua rotina de estudos. Por outro lado,
o Edmodo Planner é voltado para os estudantes, mas, assim como o sistema da
Google, ainda deixa bastante a desejar. Por sua vez, o sistema do Edmodo ndo possui
recurso de lembretes nem organizacdo de matérias por cores (recursos que Sao
bastante simples e Uteis para os estudantes). O sistema ainda ndo possui um eficiente
recurso de notificacdes, fazendo com que o usuério tenha que olhar diariamente o
programa para acompanhar as suas tarefas.

Os alunos do Instituto Federal de Educacado, Ciéncia e Tecnologia do Rio
Grande do Norte (IFRN) sdo diferenciados dos demais no decorrer do processo de
formacdo no ensino médio, pois a instituicAo oferta cursos técnicos cujas aulas
acontecem simultaneamente com os presentes na Base Nacional Comum. Sendo
assim, diversos alunos entram na instituicdo e se deparam com um sistema totalmente
novo, o que faz com que muitos deles tenham dificuldades para adaptacédo e
readequacdo dos horarios de estudo. Todas as mudancas enfrentadas pelos
estudantes podem interferir na vida e até mesmo no sucesso académico dos mesmos.
Neste sentido, mostra-se necessario o desenvolvimento de uma solucdo que
contribua para a melhoria do processo de adaptacéo e readequacao dos horarios de
estudo, uma vez que, quando os estudantes chegam a instituicdo, na maioria das
vezes, ndo possuem hébito ou metodologia de estudo adequadas ao nivel de
exigéncia/qualidade da instituicdo. Sendo assim, 0 presente artigo apresentara um
sistema para auxiliar os estudantes que ainda ndo possuem rotina de estudos e
desejam desenvolvé-la, mas que podera ser utilizado por aqueles que desejam ter um
cronograma balanceado, contando com horéarios para as diferentes areas a serem

estudadas.
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2 MATERIAIS

Esta se¢do faz uma abordagem acerca dos materiais usados para o
desenvolvimento do presente projeto. Assim, serdo apresentadas as linguagens de
programacao e frameworks que foram utilizados para o desenvolvimento. Durante o
desenvolvimento de um software, os frameworks podem representar uma grande
ajuda ao desenvolvedor e, por muitas vezes, eles podem ser utilizados sem que o
programador percebe que esta fazendo uso desses recursos. No caso do Sistema de
Auxilio e Gestédo do Aprendizado (SAGA), alguns foram usados em sua codificacao,
como pode ser conferido na Figura 1. A explicacdo do funcionamento dos principais

utilizados vem logo em seguida.

Figura 1 - Arvore de materiais e frameworks

@ python’
django
suap -,

AdminLTE

//Calendar |

{Json}
& jauery

write less. do more.

Fonte: Elaborado pelo autor

2.1 PYHTON

A linguagem de programacdao utilizada para desenvolvimento back-end foi o
Python, que é uma linguagem de altissimo nivel (em inglés, Very High Level
Language) orientada a objeto, de tipagem dinamica e forte, interpretada e interativa
(BORGES, 2010). A robustez da linguagem vem a tona ao serem observadas
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estruturas mais complexas presentes em seu cédigo-fonte. Entre elas estéo as listas,
facilidade para manipulacéo de strings, os dicionérios e a manipulacao de data e hora.
Esse recurso pode ser utilizado para diversas finalidades e é de suma importancia em
projetos que tratam de agendamento e reserva. Uma linguagem com boa manipulacao
de data e hora ajuda para que sejam diminuidos os erros ainda durante o
desenvolvimento, como também contam com melhores recursos ja implementados e,
consequentemente, maior assisténcia por parte da comunidade Python. Essa
linguagem foi selecionada devido a sua atual ascenséo entre os programadores de
todo o mundo por se enquadrar as necessidades do projeto de pesquisa. Sendo
assim, sua manutencdo se torna mais facil, uma vez que uma linguagem popular
permite que o maior numero de individuos possa promover edicbes, melhorias e

extensdes para o sistema.

2.2 DJANGO

O Django foi escolhido por ser um dos principais frameworks de Python, sendo
assim, a gama de desenvolvedores que utilizam ele é bastante vasta, como também
0 suporte a novos usuarios € mais amplo. A filosofia desse framework é de que
podemos construir um software de qualidade, mesmo com pouco tempo para o seu
desenvolvimento. Assim, tanto desempenho quanto agilidade s&o pontos que
chamam a atencéo dos desenvolvedores que utilizam esse recurso. Ainda seguindo
na area de sua filosofia, o0 Django preza pelo desenvolvimento rapido e limpo, ou seja,
ele busca o desenvolvimento de software de forma que o desenvolvedor utilize menos
codigos, de maneira segura e de um jeito que otimize o desempenho do sistema. A
utilizacdo dessa ferramenta é importante no decorrer da codificacdo para que o
sistema nasca baseado em um framework ja consolidado e que recebe constantes
atualizaces, o que permitira diversas expansodes futuras. Nao obstante, o Django € o
atual framework utilizado pela equipe de Tl do IFRN, o que facilitou a integracao entre
0 SAGA e 0 SUAP.

2.3 ADMINLTE E BOOTSTRAP

O AdmInLTE consiste em um framework de estilizagdo minimalista baseado em

outro framework, o Bootstrap. Dentre as duas ferramentas utilizadas, o Bootstrap € a
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mais popular delas e, por isso, sua utilizag&o torna-se mais simples. Em contrapartida,
o AdminLTE mostra-se extremamente Util por apresentar uma boa parte dos templates
prontos. Enquanto que um disponibiliza os icones e classes para o desenvolvedor, 0
outro entrega esses objetos organizados em paginas de estilizacéo inteiras. Sendo
assim, o foco da aplicacao pode ser voltado para suas funcionalidades e ndo em sua
aparéncia, uma vez que o front-end j& oferece uma série de recursos de visualizacao.
Outro forte ponto na utilizacdo do AdmInLTE € sua alta responsividade, garantindo
que a aplicacdo se apresente de forma bonita e otimizada em todas as plataformas

de acesso a internet

2.4 FULLCALENDAR

O FullCalendar é um framework desenvolvido em jQuery e trabalha com listas
JSON. Ele consiste em um poderoso calendéario onde o desenvolvedor precisa apenas
aplicar configuracGes de acordo com suas necessidades. Como o SAGA possui uma
forte base com manipulacao de datas e, até certo ponto, funciona como uma agenda,
um framework como esse € de crucial importancia para seu funcionamento. A
manipulacdo de datas é complexa e seria muito mais trabalhoso criar um novo
calendario desde o inicio, sem contar o tempo que esse desenvolvimento demandaria.
No lugar disso, o FullCalendar vem pronto e sdo necessarias apenas algumas
modificacdes no cédigo para adequa-lo as necessidades do SAGA. Ele foi escolhido
para essa tarefa por ser o mais completo framework de agenda disponivel para
desenvolvimento WEB atualmente, ele conta com um sistema totalmente intuitivo,
onde o usuario ndo precisa preocupar em digitar as datas, apenas seleciona-las em
sua planilha. Sem contar com o sistema de alteracdo na duracao e no acontecimento
dos eventos, que pode ser dado apenas com a movimentacdo deles pelo calendario.
Assim, o0 SAGA conta com um sistema de alto nivel em seu agendamento, mas com

um tempo de desenvolvimento bastante reduzido.
2.5 SUAP
A conexao do SAGA com o SUAP se deu por meio da API do sistema do IFRN,

ela foi implementada visando facilitar o desenvolvimento de aplicagdes para o SUAP,

bem como visa uma maior interagcdo dos alunos desenvolvedores, fomentando o
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desenvolvimento de solugbes para os estudantes do IFRN. Assim, eles podem
implementar ferramentas Gteis para a instituicdo, como ocorreu com o projeto IFCalc,
gue auxiliava os estudantes na hora de calcular a nota necessaria para passar por
meédia. Por outro lado, o IFRN ganha novos sistemas e novas funcionalidades sem
que seja necessario a mobilizacao direta e intensiva de sua equipe de servidores de
Tl. Com isso, ambos ganham, os alunos por terem novos sistemas e poderem usar
seus projetos em feiras de ciéncias e como Trabalho de Concluséo de Curso (TCC),

e o IFRN por ndo precisar implementar sistemas por conta prépria corriqueiramente.
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3 METODOS

Como piloto, foi realizado um estudo e levantamento do estado da arte sobre
aos principais sistemas desenvolvidos acerca do objeto de estudo do trabalho, ou
seja, foi pesquisado na web projetos que se assemelhassem ao sistema. Essa
verificacdo garante a autenticidade e a validade do programa, ou seja, se ja existisse
um sistema com funcionalidades parecidas com a proposta, ndo seria necessario um
trabalho para o desenvolvimento de um recurso ja implementado. Porém, néo foi
encontrado nenhum software que apresentasse as funcionalidades propostas pelo
SAGA. Sites com objetivos parecidos foram encontrados na rede, mas nenhum
voltado para os estudantes que pudesse sanar as necessidades dos alunos do IFRN.
Tendo isso em vista, o setor pedagdgico do Campus Mossor6 foi acionado para que
um direcionamento especifico da area pudesse ser dado. A pedagogia da instituicdo
sugeriu que uma pesquisa inicial de controle fosse realizada com os alunos,
garantindo ainda mais a autenticidade do projeto. Sendo assim, a pesquisa foi
aplicada para saber especificamente quais eram as necessidades dos alunos, ela foi
realizada com a turma do primeiro ano do curso técnico em informatica do IFRN
Campus Mossord. A turma foi selecionada a partir da indicacao do setor de pedagogia,
sendo escolhida por suas caracteristicas e situacdo académica. A pesquisa contou
com 33 estudantes da turma, sendo aplicado um questionario com perguntas de
multipla escolha e subjetivas. Essas repostas foram analisadas e ficou claro que o
desenvolvimento do sistema era necessario.

A analise do questionario serviu de ponto base para o desenvolvimento das
funcionalidades do sistema, elas foram arquitetadas de forma que pudessem atingir o
maior contingente de alunos, bem como suas maiores necessidades. Como principal
dificuldade enfrentada pelos estudantes esta a elaboracdo de um horério de estudos
eficiente. Para isso, dentre as funcionalidades do sistema, a de destague se apresenta
como uma aplicacdo que calcula o horéario de estudo para os alunos. Esse é o coracao
do sistema, ou seja, esta ligado com todas as outras fun¢des secundarias. Para que
uma tarefa seja adicionada ao calendario, é necessario que uma disciplina para
aquela atividade ja exista. Essas disciplinas ficam armazenadas na aplicacdo de

disciplinas, que contém as funcdes de adicdo, edicdo e remogdo. Aqui, Sao
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armazenados os dados gerais, como horario de aulas, para que o software realize a
verificagéo de conflitos entre eles.

A arquitetura do sistema foi analisada a partir de metodologias utilizadas
corrigueiramente na engenharia de software. Tendo as fun¢cées como base, templates
iniciais foram definidos de uma forma que o usuario ndo sentisse dificuldade na
utilizag&o do sistema. icones e janelas foram dispostos de maneira intuitiva, facilitando
a organizacdo do contingente de dados. Uma vez com os layouts definidos, a
programacao para manipulacao dos dados foi iniciada. Ela foi realizada de uma forma
que as acdes pudessem ser fluidas por parte dos usuarios. A maior parte das
informacdes ndo é fornecida por eles, ou seja, algoritmos definem os valores de varios
dos campos para cadastro de dados, poupando tempo dos alunos. Um cuidado
especial também foi tomado com o tipo de campo a ser selecionado para representar
um dado e os erros gerados pelo sistema. Os campos de insercdo de informagéo
foram dispostos de forma que o usuario tivesse que digitar o minimo possivel. Campos
como caixas de selecao e botdes de rolagem foram amplamente utilizados. O cuidado
com os erros foi tomado para que ficasse claro qual era o problema com a requisi¢éao
feita pelo usuario, isso com o objetivo da eliminacao de qualquer tipo de ambiguidade.
Ao final da execucao do projeto, todos esses dados serdo compilados e publicados
em revistas e expostos em feiras de ciéncias visando a disseminagao dos resultados
do presente projeto de pesquisa. Por meio dessa divulgacdo, novos sistemas do
género poderdo surgir, bem como proprias extensdes para o SAGA poderédo ser

propostas, implementadas e atualizadas em suas versdes posteriores.

3.1 RESULTADOS DA PESQUISA

Para que o direcionamento do desenvolvimento pudesse ser tomado, foi
aplicada uma pesquisa para os estudantes do primeiro ano do curso técnico em
informatica do IFRN Campus Mossord. A maior parte dos estudantes ndo possui
horério de estudos (Figura 2), enquanto que muitos gostariam de um sistema que
fizesse isso por eles (Figura 3). Tendo em vista esses dados, o desenvolvimento do
projeto mostrou-se ainda mais necessario, uma vez que ira atingir uma porcentagem
consideravel de alunos. Ao analisar-se o grafico de alunos que possuem um horario
de estudo, fica claro que uma parte consideravel dos alunos chega ao campus do

IFRN sem possuir uma rotina de estudo controlada, e isso, por muitas vezes, acaba
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por influenciar diretamente no rendimento final dos estudantes. Aqui entra a forca que
move 0 SAGA. Como cerca de 90% dos estudantes afirmou que um software que
calculasse o horério seria util, imagina-se que o sistema ajudara diretamente esse
perfil de estudante. Com o SAGA, nédo somente o rendimento podera ser melhorado,
mas, também, pode ser percebida a elevacdo no nivel de compromisso por parte dos

alunos.

Figura 2 - Vocé tem horario de estudos?

33 respostas

® Sim
® Nao

69,7%

Fonte: Elaborado pelo autor

Figura 3 - Vocé acha atil um software que organize o seu horario de estudos?

33 respostas

@ Muito altil

@ Uil

@ Irrelevante

@ Desnecessario

@ Muito desnecessario

60,6%

Fonte: Elaborado pelo autor

O resultado completo, com todas as perguntas e respostas obtidas pode ser

conferido na se¢do de apéndices.
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4 CENARIOS

Uma das bases na criagdo de aplicagdes é a Metodologia Agil de
Desenvolvimento de Software. Nela, pode-se contar com o sistema de cenérios (ou
"estdrias"), que sdo narrativas curtas apresentando as possibilidades de uso do
sistema desenvolvido. O uso desse recurso torna-se interessante a partir do momento
em que essas histérias ajudam os desenvolvedores a abstrair como realmente
funciona o aplicativo, e se ele esté suprindo as necessidades dos usuérios. No caso
do SAGA, confira o diagrama de casos de uso (Figura 4) e, em seguida, algumas

pequenas situacdes que foram criadas.

Figura 4 - Diagrama de Casos de Uso
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SAGA — Sistema de Auxilio e Gestdo do Aprendizado

Contas Disciplinas

Verificar vinculo com

Verificar disciplinas
cadastradas no SUAP,

—-<<incuir>> -
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Editar disciplina ]
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Enviar para o Adicionar disicplina esSiENI=gy

banco de dados
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usuario

Horério de estudo

—-<<incluir>>—

Recuperar senha
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|
Tarefas |
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<<induir>

Enviar para o e Editar tarefa Horério de estudo

banco de dados

<<induir>>

Verificar tarefas -
A —~<<indluir> -
existentes

Excluir tarefa

Usuario
Fonte: Elaborado pelo autor
4.1 USUARIO DESEJA REALIZAR CADASTRO NO SISTEMA

Um aluno do IFRN deseja se cadastrar no SAGA. Para isso, ele precisa informar
sua matricula e senha ja cadastradas no SUAP. Isso é necessario para checar se o
estudante faz parte do corpo discente da instituicdo. Apos a validade da matricula ter
sido efetivada, o sistema ira conferir as informac¢des do aluno no banco de dados do
IFRN e, em seguida, retornara as informacgdes la presentes. O usuério deve conferir
esses dados e/ou edita-los, caso deseje. Em seguida, as informacbes serao
processadas pelo SAGA e a conta sera criada. Caso a matricula do aluno nao esteja

ativa, uma mensagem de erro sera apresentada e ele ndo podera realizar o cadastro.

4.2 USUARIO DESEJA RECUPERAR SENHA DE LOGIN
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Um usuério perdeu o acesso ao sistema porque ndo consegue lembrar a sua
senha. Para isso, ele deve informar o e-mail de recuperacéo vinculado a sua conta.
Esse e-mail foi fornecido durante a criacdo da conta e pode ser editado a qualquer
momento. Quando esse dado € submetido, 0 SAGA gera uma chave Unica de
validacdo que serd enviada ao usuario. Quando ele acessar o link presente na
mensagem, sera redirecionado para uma pagina de redefinicdo de senha. La, ele
precisara informar apenas a nova senha e sua confirmacédo. Assim, sua senha sera
redefinida instantaneamente e ele tera acesso a sua conta novamente. Caso 0 USUario
nao tenha mais acesso ao seu e-mail cadastrado, o administrador do sistema deve

ser contatado.

4.3 USUARIO DESEJA CADASTRAR DISCIPLINAS

Quando um usuario do SAGA deseja adicionar uma nova disciplina a sua conta,
ele possui duas opcdes. A primeira € adicionar manualmente cada disciplina
individualmente, definindo as informa¢des necessarias, 0 que demanda um certo
tempo e esforco por parte do aluno. A segunda opc¢do é utilizar o sistema de
importacdo integrada com o SUAP. Aqui, 0 usuario necessita apenas informar sua
senha do IFRN, o ano e o periodo letivo das disciplinas que deseja receber. Caso
existam disciplinas que confiram com a solicitacdo, o SAGA ir4 importa-las
automaticamente de acordo com suas necessidades. Em seguida, 0 usuario so
necessitara definir o nivel de interesse em cada uma delas para que o horario de

estudo seja calculado com maior precisao.

4.4 USUARIO DESEJA CADASTRAR TAREFAS

Um professor marcou uma nova avaliagdo e um usuario do SAGA deseja
adiciona-la ao sistema. Para isso, ele deve acessar a guia "Tarefas", que o
redirecionara para uma pagina com um calendario. La, ele podera selecionar a data
da tarefa e, em seguida, uma janela aparecera para que mais informacdes possam
ser adicionadas. O aluno podera escolher apenas uma de suas disciplinas para ser
vinculada aquela tarefa e elas serédo listadas em um campo de sele¢do. Ou seja, caso

0 usuario deseje salvar uma tarefa de uma disciplina que ainda nao existe, ele devera,
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primeiro, adicionar essa disciplina ao sistema. O usuario também deveréa informar o
tipo e avaliacdo (prova, seminario etc.) e o nome do evento serd gerado
automaticamente de acordo com essas informacdes, mas podera ser alterado de
acordo com as preferéncias do usuario. Caso o aluno deseje mudar a data de uma
avaliacdo, ele devera apenas arrastar o evento sobre o calendario e confirmar a

alteracdo em uma janela de dialogo que surgira na tela.

4.5 USUARIO DESEJA CALCULAR HORARIO DE ESTUDO

Quando um aluno desejar calcular o horario de estudo, as variaveis presentes
no sistema sdo fundamentais para a melhor precisdo da organizacao das disciplinas.
Caso nao exista nenhuma disciplina cadastrada, o calculo ndo sera possivel. Supondo
que o usuério tenha importado suas disciplinas do SUAP e tenha adicionado algumas
tarefas, o horario de estudo sera calculado sem nenhuma interferéncia do aluno. O
algoritmo do SAGA ira escolher, com base em seus critérios, quais sdo as melhores
disciplinas para serem estudadas naquela semana. O acompanhamento diario pode
ser realizado na tela inicial, que conta com uma pequena aba para que o aluno informe

0 quanto ja estudou e possa conferir o seu progresso diario.

5 PERFIS DE USUARIOS

Os perfis de usuarios definem como os atores se comportardo no sistema,
especificando suas funcdes e os limites de acesso que cada um possui. No caso da
SAGA, apenas dois tipos de usuarios sao suficientes, uma vez que o projeto nao
possui interacdo entre diferentes usuarios, mas, sim, cada um com sua conta privada.

Para isso, foram elaborados dois perfis, 0 administrador e o usuario padrao (aluno).

5.1 ADMINISTRADOR

O administrador sera responsavel pela organizacdo dos dados do sistema,

conferindo seu desempenho e se esta sendo efetivo em suas funcdes. Ele tera acesso
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a todas as contas e todas as informacdes contidas nelas para a solucao de eventuais
problemas, como a recuperagdo de contas e senhas, ou edicdo de alguma URL
conflituosa. Ele também podera atuar como desenvolvedor, uma vez que podera
implementar novas ferramentas e funcionalidades de autoria prépria ou por solicitacao
dos usuarios, bem como corrigir erros de codigo e implementar novas metodologias

de acesso, visando uma otimizag&o da aplicagéo.

5.2 USUARIO (ALUNO)

Os usuéarios padréo serdo os alunos do IFRN. Eles teréo acesso ao sistema por
meio de sua conta. Ela sera criada informando a matricula e senha cadastradas no
SUAP, mas a senha podera ser alterada no proprio SAGA. Os usuarios terdo liberdade
total dentro de seus perfis para modificar as informagées, porém nao terdo nenhum
tipo de acesso aos perfis de outros alunos. Eles podem solicitar melhorias aos

administradores, bem como devem informar erros encontrados no programa.

6 FRONT-END

O front-end de um sistema consiste na parte que o usuario consegue ver e
interagir e € desenvolvido em uma linguagem de marcacdo e pode contar com 0
auxilio de uma pseudo-linguagem, as mais utilizadas sdo o HTML e o JavaScript.
Como esse € um ramo que trata diretamente com o usuario final, grandes métodos
sao utilizados para atrair a atencao deles, sejam os designs novos e atraentes ou 0s
classicos e consolidados. Devido a isso, varias séo as ferramentas disponiveis na rede
para esse tipo de desenvolvimento, sejam frameworks completos ou simples
conjuntos de icones. Outro fator de peso para o front-end € que ele define a identidade
visual de um software, fazendo com que ele seja reconhecido instantaneamente

apenas com um olhar. Os layouts do SAGA foram desenvolvidos com base nas
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ferramentas do AdmInLTE, uma aplicacdo de estilizagdo baseada no framework
Bootstrap. O design é feito de modo que seja moderno, simples e atrativo para os
usuarios. Assim, a navegacao pelas abas é mais fluida e intuitiva. Outro ponto de
grande destaque na apresentacao € sua responsividade, o que faz com que o software
possa utilizado em todas as plataformas, desde os desktops até os tablets e
smartphones. A responsividade funciona até mesmo em dispositivos ndo tao usuais
para acesso a internet, como o Gamepad do Nintendo Wii U (Figura 5). A seguir,

podem ser conferidas algumas das telas do sistema.

Figura 5 - Nintendo Wii U Gamepad
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Fonte: Elaborado pelo autor

6.1 INICIO

A tela inicial do SAGA (Figura 6) apresenta um resumo de todas as informacdes
cadastradas no sistema que séo relevantes naquele momento. A pagina consiste,
basicamente, em trés blocos, o progresso diario, as avaliacbes na semana e as

disciplinas em estado critico.

Figura 6 - Tela inicial
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O progresso diario apresenta o horario de estudo detalhado do dia, com a
quantidade de horas que o aluno deve estudar para cada disciplina. Aqui, também se
encontra uma barra de progresso que informa ao usuario o quanto ele estudou
naquela disciplina e o quanto ele ainda precisa estudar. Supondo-se que uma
disciplina tenha um tempo de estudo de duas horas e o usuario tenha estudado
apenas uma hora, seu progresso na disciplina ser4 de cinquenta por cento. Esse
tempo ja estudado é definido pelo usuario em uma pop-up que aparece quando ele
clica na disciplina. O progresso total consiste na média dos progressos das disciplinas
diarias, cem por cento significa que o aluno ja concluiu toda a sua carga horaria do
dia. A guia de estudo diario representa uma soma das horas estudadas no dia,
mostrando quantas horas o aluno estudou. Para que nao seja necessario ao estudante
ficar sempre abrindo a pagina de tarefas, a guia de avaliagcdes na semana mostra um
resumo das avaliaces para a semana corrente, elas sao organizadas de acordo com
a data do acontecimento e o usuario pode conferir os seus detalhes apertando no
botdo com o simbolo de "+", onde encontrara todas as observac¢des por ele anotadas
no evento. A aba de disciplinas criticas mostra a quantidade de disciplinas que o
usuario possui abaixo da média, ajudando ele no controle de suas notas. Quanto
melhor o rendimento do aluno, menos disciplinas em estado critico existirdo. Isso
também o ajuda a direcionar os estudos, fazendo com que o estudante foque nas

disciplinas que possuem maior dificuldade e menor retorno.

6.2 DISCIPLINAS
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A tela de disciplinas (Figura 7) consiste em uma é&rea de visualizacdo das
matérias cadastradas. Aqui, 0s usuarios poderao listar todas as suas disciplinas e ver
informacdes basicas sobre elas, como o nome do professor, a turma e um resumo das
observagbes cadastradas. Para adicionar novas, o usuario possui duas opcdes. A
primeira é adicionar manualmente as disciplinas por meio da péagina de "Nova
disciplina”, essa funcdo € importante porque permite que o usuario fique livre para
cadastrar quantas disciplinas quiser, tendo em vista que muitos ndo estudam apenas
as disciplinas ofertadas pelo IFRN, mas possuem outros cursos e atividades
extracurriculares, como o préprio programa de idiomas dos campi, que é frequentado
por muitos de seus alunos. A segunda opcao é o botdo de importacdo do SUAP,
facilitando na hora de salvar um namero maior de disciplinas. Aqui, 0 usuario necessita
apenas informar a sua senha do sistema do IFRN e, em seguida, o ano e o periodo
letivo correspondente. A seguir, todas as disciplinas referentes aquela requisicao
serdo salvas na pagina no usuario. As disciplinas também sao diferenciadas por cores,
assim os alunos podem identifica-las mais facilmente e distingui-las das demais.

Ao clicar em uma disciplina especifica, o usuério sera redirecionado para a tela
da matéria solicitada (Figura 8). Aqui, sdo apresentadas todas as informacfes
cadastradas, incluindo o horario de aulas do aluno. Existe uma diferenciacdo entre
disciplinas semestrais e anuais. As disciplinas semestrais apresentam apenas duas
notas e a média, enquanto que as anuais apresentam as quatro notas e a média. Caso
0 usuério ainda nao tenha informado uma nota, no lugar dela serd mostrada a
mensagem "N&o informado" e a média seré calculada apenas com base nas notas
disponiveis, sendo, entdo, uma média parcial e ndo a final. Caso o usuario tenha
informado todas as disciplinas e a média dele esteja abaixo da média necessaria para
ser aprovado, ele tera a opcdo de clicar sobre sua média e conferir quanto é
necessario para que seja aprovado por média na prova final.

Figura 7 - Lista de disciplinas
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Fonte: Elaborado pelo autor

6.3 TAREFAS

A guia de tarefas do SAGA (Figura 9) consiste em um grande calendéario onde
0 usuario podem adicionar as suas provas e avaliacdes. O calendario € fornecido pelo
framework FullCalendar e apresenta diversas funcionalidades. Para que uma tarefa
seja adicionada € necessario que, antes, ja exista uma disciplina salva no banco de
dados, ou seja, uma tarefa sO pode existir se puder pertencer a uma disciplina. A
manipulagdo de informacdes é feita de maneira simples e intuitiva, sem a necessidade
de o usuério digitar nenhuma data. Quando quiser criar uma nova avaliagdo, ele deve

clicar sobre a data que deseja e uma pequena janela sera aberta para adicionar as
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demais informacdes. Para editar a data € necessario apenas mover o evento pelo
calendério, bem como o usuario pode redefinir o tempo do evento, adicionando ou
removendo dias da programacdo esticando ou comprimindo o objeto. Quando o
estudante clica sobre uma disciplina, uma janela € aberta com as informacdes
cadastradas e ele pode edita-las ou, ainda, excluir a tarefa caso ela tenha sido
cancelada. Um ponto importante na apresentacao do calendério € a diferenca entre
as cores das disciplinas, ajudando visualmente a diferenciar as tarefas e ver quais
disciplinas possuem mais avaliacfes. Porém, essa cor nao é definida diretamente pelo
usuario, ela € uma extensdo da cor definida na disciplina a qual o evento esta

vinculado.

Figura 9 - Guia de tarefas
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Fonte: Elaborado pelo autor

6.4 HORARIO DE ESTUDO

A guia de horario de estudo (Figura 10) é a Unica pagina que ndo possui
nenhum tipo de entrada do usuario. Todas as informacfes nela presentes séo
resultados de calculos efetuados no servidor. Ela € composta por uma tabela que
apresenta todo o horéario de estudo da semana, com as disciplinas mais criticas na
primeira linha e, a medida que decresce, apresenta as disciplinas com menos
prioridade. A exibicdo do horario de estudo completo para o estudante € importante
porque, assim, ele pode se programar e ver quais disciplinas devem ser estudadas

em quais dias. Caso queira mais informacdes, o usuario pode clicar sobre a disciplina
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fazendo com que uma janela seja aberta e mostre todas as préximas avaliacdes

daquele topico.

Figura 10 - Guia de horario de estudo
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Fonte: Elaborado pelo autor

6.5 PERFIL

O SAGA conta, ainda, com uma pequena guia de perfil de usuario (Figura 11),
onde ele pode conferir suas informacdes cadastradas, como matricula, e-mail para

recuperacao de login e tempo disponivel para estudo.

Figura 11 - Perfil do usuéario
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O Unico campo que ndo pode ser alterado é sua matricula, uma vez que ela é
usada para o seu login e garante que esse usuario € o mesmo que fez a conexdao com
o SUAP ao se cadastrar no sistema. Pedagogicamente, o tempo de estudo diario
minimo recomendado é de cerca de trés horas, porém, tendo em vista a realidade dos
alunos do IFRN, onde muitos sao estudantes em outras instituicbes ou, até mesmo,
j& possuem trabalho, o usuario fica permitido a selecionar o tempo que tem disponivel
para as tarefas escolares da instituicdo. A senha do SAGA pode ser redefinida aqui,

uma vez que ndo possui dependéncia direta dos dados cadastrados no SUAP.
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7 BACK-END

O back-end consiste, basicamente, no servidor do sistema, ou seja, onde as
regras de negdcio acontecem e onde os algoritmos sao implementados. O servidor do
SAGA foi desenvolvido em Python com o auxilio do framework Django. Nesse sistema
de desenvolvimento existem as "apps", que sdo pequenas aplicacbes que rodam
dentro do codigo principal. Nao existe um numero padrdo de aplicagcdes para um
projeto, ele pode contar apenas com uma ou com inimeras, porém, € aconselhado
que elas sejam criadas de uma maneira a deixar o cédigo-fonte mais organizado,
sendo divididas de acordo com seus servigos e funcionalidades. No caso do SAGA,
foram utilizadas cinco aplicacdes: nucleo, disciplinas, contas, tarefas e tempo de
estudo. A seguir, podem ser conferidos os detalhes de cada uma delas em ordem de

desenvolvimento.

7.1 NUCLEO

O nucleo é a aplicacdo principal do SAGA, todas as requisicfes feitas ao
servidor passam por ela e, em seguida, séo redirecionadas para as outras aplicacoes.
Aqui, também estéo contidas todas as paginas que néo fazem parte de nenhuma outra
aplicacdo e sdo gerais ao sistema, como a pagina inicial e a péagina de
desenvolvedores. Quando a péagina inicial € solicitada, o servidor faz uma verificagao
e solicitacdo a todas as outras aplicacOes e a suas respectivas tabelas no banco de
dados. Isso ocorre pelo fato da tela inicial ser um resumo de todo o sistema, ou seja,
se é necessario exibir as tarefas que ocorrem na semana atual, primeiro sera preciso
fazer uma requisicdo ao banco de dados para exibir essa informacédo na tela inicial.
Essa aplicacdo também é responsavel por servir os arquivos estaticos ao sistema. Em
uma aplicacdo dessa magnitude, ndo é possivel simplesmente informar a URL de um
arquivo que esta salvo estaticamente no computador, como é feito quando se iniciam
os estudos em HTML. No lugar disso, é necessario configurar essa funcionalidade nas
opc¢Oes do Django, definindo uma pasta onde esses arquivos serdo encontrados. Em
seguida, para chamar qualquer arquivo dessa pasta, € necessario utilizar uma tag
especifica no cddigo-fonte para que a linguagem compreenda qual € o arquivo
solicitado. Esse sistema é importante quando se utiliza aplicagdes de terceiros, como

os frameworks de front-end, que, geralmente, sdo fornecidos em um arquivo para
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download disponibilizado em seus sites e precisam ser adicionados ao cédigo. Essa
adicao pode ser feita utilizando a funcao "static" do Django.

7.2 DISCIPLINAS

A aplicacado de disciplinas trata de toda a manipulacéo feita com as matérias
dos alunos. Aqui, quando um usuario faz a submissdo de uma nova disciplina, todas
as informacdes sédo enviadas ao servidor e checadas se estdo de acordo com as
exigéncias do banco de dados. Caso ndo esteja, uma mensagem de erro € gerada e
retornada ao usuario. Se tudo estiver certo, a disciplina € salva e estara pronta para
ser acessada pelo aluno. O diferencial desta aplicacdo para as demais € a utilizacao
de um campo de slug como URL de acesso. Para que o usuério ndo tenha que decorar
o ID de uma disciplina para acessa-la, uma URL é gerada automaticamente de acordo
com o nome da disciplina informada pelo aluno. Por exemplo, caso o nome da matéria
seja "Programacéao para Internet", o sistema definird o seu slug como "programacao-
para-internet”. Caso esse nome ja esteja em uso por outro usuario, o sistema definira
que o nome da disciplina serd o slug anterior mais o seu numero de ID. No caso
anterior, a disciplina ficaria com a URL "programacao-para-internet6”, caso o ID dela
fosse 0 6. Claro que todo o acesso as disciplinas é feito por meio de links, porém, esse
sistema ajuda o usuério a reconhecer as URL, contribuindo para a metodologia de
"URL Amigéavel", que consiste em deixar os links mais bonitos possivel, fazendo com
que o usuario compreenda com facilidade do que ele se trata. E mais facil para um
aluno identificar uma disciplina com o nome "programacao-para-internet6" que
simplesmente "6".

O sistema de decorators também foi utilizado nesta aplicacdo. Esse sistema
consiste em um meio de adicionar funcionalidades as func¢des do sistema sem a
necessidade de acrescentar cddigo a elas, bem como pode ser reutilizado e aplicado
a quantas classes for desejado. Sendo assim, o método contribui diretamente para a
metodologia de reaproveitamento de codigo, fazendo com que ele seja escrito apenas
uma vez e importado nas proximas utilizagdes. No caso do SAGA, como 0 usuario
poderia simplesmente alterar a URL do site e, assim, acessar outra disciplina, essa
brecha permitiria que um aluno conseguisse acessar matérias de um outro estudante,
podendo, ainda, alterar suas informagdes e apaga-la. Para isso, foi implementada uma

fungdo que confere se o usuario requisitante € dono daquela matéria. Caso a



34

informacao confira, 0 acesso a disciplina é concedido. Caso contréario, ele ndo podera
acessar a pagina solicitada, bem como ndo podera fazer nenhum tipo de alteracédo
nos dados ali presentes. Isso acontece porque, quando uma requisicdo é feita ao
servidor, ele ird conferir quais s@o as variaveis necessarias para liberar o acesso a
pagina. Sendo assim, esse requisito adicional foi implementado nas funcfes que
solicitam o0 acesso as paginas de detalhes da disciplina e edi¢édo, fazendo com que

somente usuarios desejados possam acessar a area.

7.3 CONTAS

O SAGA nédo é um sistema aberto a todos, ou seja, ele possui usuarios
cadastrados e cada um deles pode acessar apenas as informacdes que ele informou
ao sistema, sem ter nenhum tipo de informagcdo de outros alunos. Para que esse
sistema dividido de casa usuario funcionasse, foi necessaria a criagdo de uma
aplicacdo exclusiva para o relacionamento entre eles. O desenvolvimento dessa
funcao no inicio do programa é importante para que as verificacdes de acesso possam
ser acompanhadas durante todo o decorres da codificacdo, fazendo com que
possiveis erros de acesso possam ser corrigidos com maior facilidade e rapidez. O
sistema possui dois tipos de usuério, o padrdo, que sdo os alunos, e 0s
administradores. Os alunos possuem apenas acessos aos seus dados, mantendo os
seus modulos totalmente isolados dos demais usuarios, mantendo, assim, a
privacidade e seguranca de seus dados. Ja o administrador, possui acesso a todas as
contas, isso porque ele acessara o sistema por sua pagina de administracao, que é
usada para manutencao e controle do desempenho do SAGA. Essa é parte do sistema
onde ficam definidas as variaveis gerais dos estudantes, como o tempo disponivel
para estudo, seu e-mail de recuperacdo e matricula.

Uma importante funcionalidade dessa aplicacao € o sistema de recuperacao de
senha. Embora o SAGA possua uma conexdao com o SUAP, seus sistemas de login
sdo independentes, ou seja, no primeiro login, a senha dos dois sistemas é a mesma,
mas qualquer uma pode ser alterada e a outra ndo sofrera interferéncia. Isso é
importante para consolidar a independéncia do sistema. Caso o login fosse
diretamente vinculado ao SUAP, quando o sistema estivesse em manutengéo, 0s
estudantes nao poderiam acessar o SAGA, impossibilitando o seu uso por um periodo

indeterminado de tempo. Sendo assim, € importante a implementacao de um sistema
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para que o usuario possa redefinir a sua senha, caso a tenha esquecido ou perdido.
Para isso, quando o usuario informa seu e-mail, o servidor ird processéa-lo, conferindo
se existem registros no banco. Caso o retorno seja positivo, uma mensagem sera
enviada ao usuario com uma chave gerada com base em um algoritmo. Essa chave
tem duracdo de vinte e quatro horas e pode ser acessada diretamente por um link
enviado ao aluno. A manipulagdo das mensagens, bem como sua estilizacao, € feita
por meio do método "send_mail _template”, que gera uma mensagem HTML com base
nas informacgdes fornecidas. Essa mensagem, entdo, é enviada por e-mail usando o

servigo padréo de SMTP do Google, definido nas configuragdes globais do Django.

7.4 TAREFAS

A aplicacdo de tarefas € uma das mais importantes para o sistema, porque é
aqui onde sao definidos os horéarios de avaliagdes que serdo utilizados no célculo final
de horario de estudos. Esta aplicacdo apresenta funcdes diferenciadas das demais
porque ela teve que se adequar aos requisitos do FullCalendar. Por exemplo, o ID de
um evento ndo € gerado pela prépria aplicagdo, como acontece com as demais, mas,
sim, é gerado pelo proprio calendario e apenas repassado para o servidor. Ou seja,
toda a manipulagéo ocorre diretamente na parte do framework. Como o FullCalendar
utiliza as datas em formato String e o Python utiliza no formato Date, foi necessaria a
utilizacao de dois campos para o inicio do evento e dois campos para o final do evento.
O campo em String é utilizado apenas pelo calendario, que o faz identificar a data e
mostra-la na pagina de exibicdo. J& o campo em formato Date é utilizado em todas as
outras requisi¢cdes do sistema, como, por exemplo, na hora de definir quais sdo as
disciplinas que acontecem na semana corrente. Porém, quando um é alterado, o outro
também é automaticamente, fazendo que ndo ocorra nenhum tipo de erro ou conflito
no SAGA.

As tarefas também apresentam um diferencial por ser a Unica pagina do
sistema que trata com arquivos JSON. O FullCalendar recebe os seus eventos apenas
nesse formato, ou seja, nenhum outro tipo de dado é renderizado por ele. Antes dos
eventos cadastrados no banco serem enviados ao estudante, todas as informacodes
sdo convertidas em uma pagina JSON e, em seguida, essa URL é referenciada no
calendario para que os eventos sejam mostrados. Ja no momento do salvamento tudo

ocorre como nas outras aplicacdes, sendo salvo um objeto de cada vez.
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7.5 HORARIO DE ESTUDO

A aplicacao de horario de estudo € a principal do sistema, porque € aqui onde
€ calculado o horario de estudo. Por outro lado, ela €, a0 mesmo tempo, a aplicacédo
mais simples, porque néo trabalha com nenhum tipo de entrada de dados do usuério
diretamente. Todas as informagdes contidas nela sdo chamadas de outras aplicagdes,
nem mesmo um banco de dados proprio essa aplicacdo possui. O que ocorre é que 0
horério de estudo é atualizado cada vez que a pagina for chamada, sendo assim,
nenhuma funcdo necessita ser salva em um banco. Para que esse horario seja
definido, um algoritmo foi desenvolvido, calculando-o com base nas outras
informacdes disponiveis. Cada usuario possui matérias e tarefas e, quanto mais
dados, melhor sera a precisédo do resultado, tendo em vista que o sistema tera mais
variaveis para analisar. O horéario de estudo de um dia tem como base as disciplinas
que tem aulas nele, e isso acontece para que o usuario tenha o que estudar todos os
dias, independentemente de ter ou ndo avaliagcdes. Uma lista com todas essas
disciplinas é gerada e armazenada em uma variavel chamada "lista 1". Em seguida,
sdo checadas todas as disciplinas que possuem avalia¢des no dia seguinte e também
sdo armazenadas em uma variavel, dessa vez chamada "lista 2". Essas duas listas,
entdo, serdo analisadas e mescladas de acordo com sua prioridade, formando uma
nova lista, a "lista 3". Nessa nova lista, as disciplinas em conflito, ou seja, aquelas que
estdo nas duas listas anteriores, sdo ignoradas, deixando apenas um registro de cada
disciplina na terceira lista. Em seguida, se o tamanho da "lista 3" for maior que o da
"lista 1", a terceira lista devera ser cortada até que as duas possuam 0 mesmo
tamanho. Isso faz com que o aluno foque naquelas disciplinas com maior prioridade e
nao tenha que estudar tudo em um so dia.

Um exemplo pode explicar melhor como o algoritmo funciona. Supde-se que 0s
dados sdo os seguintes. No corrente dia, um estudante possui aulas de Portugués,
Matematica e Biologia, a lista 1 sera, entdo "Portugués, Matematica e Biologia". Caso,
no dia seguinte, ele possua avaliacbes de Quimica e Portugués, a lista 2 sera
"Quimica e Portugués”". Com essas informacdes, a lista 3 sera gerada com o0s
seguintes dados: "Portugués, Matematica, Biologia e Quimica". Supondo-se que as
notas de Biologia sdo as mais baixas, seguidas das de Portugués, e que Matematica
e Quimica possuem as mesmas notas, a lista sera reorganizada no seguinte formato:

"Biologia, Portugués, Matematica e Quimica". Supondo-se, agora, que o aluno tenha
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definido o nivel de interesse de Quimica maior que Matemética, a lista ficara assim:
"Biologia, Portugués, Quimica e Matematica". Agora, todas as listas estdo definias,
porém, a lista 3 ainda é maior que a lista 1. A terceira lista sera, entdo, contada com
base nos itens da primeira lista (Portugués, Matematica e Biologia). Na atual ordem
da lista 3, o dltimo item & Matemética e essa disciplina esta na lista 1, por isso, ela
sera apagada, por estar na primeira lista e ser a de menor prioridade. Sendo assim, a
lista 3 agora tera a seguinte forma: "Biologia, Portugués e Quimica". Como ela ja
possui 0 mesmo tamanho que a primeira lista, o horario do dia foi definido. Agora, o
tempo, em horas, sera calculado com base na variavel que o usurario definiu em seu
perfil. O primeiro item da lista (Biologia) possui a maior por¢ao do tempo, o segundo
(Portugués) possui uma fracdo de tempo menor que 0 primeiro, mas maior que o

terceiro (Quimica), e assim por diante, caso a lista possuisse mais itens.

Figura 12 - Diagrama de Classes

-Proprietario: ForeignKey -ID do SUAP: Int
-Disciplina: ForeignKey -Proprietério: ForeignKey
-Tipo de avaliagdo: String -Nome: String
-Titulo: String ~ ______ ‘ -URL: Slug
-Inicio: String | -Periodo: String
-Data de inicio: Date | -Professor: String
-Fim: String | -Turma: String
-Data de fim: Date *iq -Nivel de interesse: Int
-Cor: String | -Modalidade: Boolean
-Descrigdo: String [ ~ -Cor:String

-Nota 01: Int

-Nota 02: Int

-Nota 03: Int

-Nota 04: Int

-Média parcial: Int

-Média: Int

-Avaliagdo final: Int
-Observagoes: String
-Horario de aulas: String
-Meta didria: Float
-Nome de usudrio: String -Progresso didrio: Float
-E-mail: Email -Editado: Date

-Nome: String
-Sobrenome: String
-Curso: String
Periodo: Int

-Turma: String
-IRA: Float Resetar senha

-Tempo de estudo diario: Float o ____
-Imagem: Image }

-Estd ativo?: Boolean |

-E da equipe?: Boolean |

-Data de entrada: Date 1‘.1

-Usuario: ForeignKey
-Chave: String
-Confirmado: Boolean

-obter_nome_completo()

Fonte: Elaborado pelo autor
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Apés a implementacdo do sistema, pode ser conferido a relacdo entre as
classes (utilizadas como base para as tabelas no banco de dados) no diagrama
anterior (Figura 12). As dependéncias de cada umas das aplicacdes podem ficar mais
visiveis, onde € possivel observar as tabelas completas com todas suas variaveis,
bem como arelacéo entre elas. Como pode ser visto, todas 0s outros objetos possuem
uma dependéncia com o usuario, porque um objeto sé pode ser gerado a partir da
requisicdo de algum deles. Depois que uma disciplina é criada, essa esta vinculada a
um usuario e pode ser utilizada para vincular uma tarefa. A partir do diagrama, fica
explicito o motivo de uma tarefa s6 poder ser criada ap0s a existéncia de uma
disciplina previamente cadastrada, tendo em vista que o campo "Disciplina”, na tabela

das Tarefas, trata-se de uma chave estrangeira.
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8 SUAP

O SUAP é o Sistema Unificado de Administracdo Publica do IFRN e, desde
2015, também é o sistema de notas dos alunos da instituicdo. Ele engloba varias
funcdes e pode ser considerado como o principal software de administracdo dos
campi, contando com ferramentas de chamados, turmas virtuais, acompanhamento
pedagogico, programas estudantis e diversas outras funcionalidades. Embora seja um
software robusto, ele vem recebendo atualiza¢cdes constantes com novas mecanicas
e subsistemas. Dentre essas atualiza¢gBes estd a sua API, que foi idealizada visando
o desenvolvimento de aplica¢des que utilizem os dados do sistema. Com ela, qualquer
pessoa vinculada a instituicdo pode desenvolver softwares e integra-los com o SUAP,
fomentando o desenvolvimento de novas aplicacbes por parte deles. Como, por
exemplo o IFCalc, que foi um aplicativo desenvolvido por alunos e tinha a funcéo de
calcular as notas necessarias para passar por média. O aplicativo importava as notas
pela APl do SUAP e facilitava a utilizacdo por parte dos estudantes. Esse tipo de
iniciativa merece destaque e atencéo, pois acaba por promover, mesmo que de forma
indireta, o desenvolvimento de softwares para a instituicdo. Para o SAGA, foram
importadas as disciplinas e suas informagdes, bem como o sistema foi utilizado para
verificar se o0 aluno esta com matricula ativa na institui¢ao.

Inicialmente, € necessario entender como o sistema da API funciona. O IFRN
disponibiliza uma pequena documentacdo online sobre ela para isso e, no SAGA,
foram utilizados os métodos "v2", ou seja, a segunda versao da API. O sistema
funciona com base em autenticacdo e permissdes de acesso. Para que ndo seja
necessaria uma autenticacdo do usuario a cada nova requisicdo e para que 0S
sistemas néo precisem informar sempre a matricula e senha do solicitante, o IFRN
utiliza a autenticacdo por tokens. Quando um usuario submete sua matricula e senha,
caso elas estejam incorretas, o SUAP ndao ir4 retornar nada na requisicdo, mas, caso
elas confiram, o sistema ira retornar uma chave unica com validade de 24h, essa
chave é o token. A cada nova requisi¢cao é necessario enviar esse token no cabecalho
da mensagem. Para exemplificacdo, segue o diagrama de sequéncia (Figura 13) de

uma requisicéo de importacao de disciplinas.
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Figura 13 - Diagrama de Sequéncia
@

|
o |
<~ —Sucesso na importagdo- — — I

| |

Fonte: Elaborado pelo autor

Quando o usuario e senha ndo submetidos e conferem com os que estédo salvos
no banco de dados do IFRN, o token é retornado para o0 SAGA e, a partir disso, o
sistema ira fazer as requisicfes necessarias para que o processo de importacao seja
concluido. No algoritmo de importacdo do sistema, apés um token ser recebido, a URL
de requisicdo sera alterada, essa nova URL deve conter o ano e o periodo das
disciplinas, por isso cabe ao usuério informé-los na hora da submissdo. A resposta
dessa nova pagina é uma espécie de lista com todas as disciplinas nas quais o usuario
esta cadastrado. Aqui, ja pode-se extrair alguns dados Uteis ao SAGA, mas, para que
todos sejam obtidos, uma nova requisicao é realizada. Dessa vez, a URL deve conter
o numero do ID da disciplina cadastrada no SUAP, pegando as novas informacfes
disponiveis. Essa solicitacdo esta dentro de um laco, ou seja, ela sera realizada para
cada item na lista retornada na primeira requisicdo. Apoés a lista ser concluida, uma
mensagem de sucesso € retornada ao usuario. Casa um estudante deseje solicitar
uma nova importacéo de disciplinas, mas essa importacao contenha matérias que ja
estdo cadastradas, o0 SAGA ird apenas ignorar esses itens (Figura 14). Esse tipo de
verificagdo € possivel porque o SUAP possui um ID para cada uma de suas turmas
virtuais. Sendo assim, o que o SAGA faz é conferir se esse ID ja esta presente na
tabela que pertence ao usuario solicitante, caso esteja, apenas segue para o proximo

item.
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Figura 14 - Diagrama de Atividade

Importar disciplinas

Mensagem de erro B
. [4—Ndo——
no login

Usudrio e senha corretos?

Importar lista de

Sil

disciplinas do SUAP

Obter dados da
discilplina

%sam—‘

Disciplina ja esta no sistema?

l

Mensagem de
Nio——, sucesso na
importagdo

Ainda existem disciplinas na lista?

Salvar no banco de

Ignorar N3o

dados

Sim

A 4

Fonte: Elaborado pelo autor

Inicialmente, devido a uma limitagcdo da API, o SAGA nédo podia importar o
horério das disciplinas e os alunos tinham que informa-los manualmente. Para tal, a
equipe de desenvolvimento do SUAP foi acionada e, em poucos dias, a funcéo estava
implementada. Como os dois sistemas usam métodos de armazenamentos de
horarios diferentes, foi necessario realizar uma "tradugéo" dos horéarios vindos do
sistema do IFRN. Essa tradugéo foi realiza por um algoritmo implementado na hora
da importacdo, ou seja, os dados dos horéarios sédo recebidos, traduzidos e, somente
depois, sdo salvos no banco de dados. Isso faz com que todas as disciplinas
importadas tenham seus horarios salvos imediatamente. A atencdo e rapidez no
atendimento do pedido por parte da equipe desenvolvedora do SUAP demonstra
apenas ainda mais 0 compromisso que a instituicdo esta tomando com a comunidade
desenvolvedora de software dos campi. Nesse rumo, o SUAP tende a se transformar

em um dos melhores sites de administragdo existentes.
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9 COMUNIDADE

Uma das maiores aliadas dos desenvolvedores durante a codificacdo é a
comunidade de usuarios. Quanto mais popular for a linguagem utilizada, maior sera a
gama de usuarios dispostos a ajudar nas duvidas. O Stack Overflow é um dos maiores
féruns online voltados ao desenvolvimento. Como o SAGA foi desenvolvido em Python
com Django, vale a pena observar o numero de seguidores dessas tags na plataforma,
gue sao, respectivamente, 485,5 mil e 39,3 mil usuarios. Os niumeros ainda podem
ser mais fascinantes, quando a quantidade de perguntas realizas é analisada. O
Python conta com 879,5 mil perguntas, enquanto o Django fica com 160,5 mil. Durante
o desenvolvimento do sistema, as perguntas realizadas no site ajudaram a direcionar
melhor o trabalho, bem como a convivéncia com programadores mais experientes fez
com que as boas préticas de desenvolvimento fossem aplicadas no cédigo. Esse é o
diferencial de uma linguagem que possui uma boa base de desenvolvedores e essa é
a parte reconfortante do desenvolvimento de softwares, receber ajuda de outros

usuarios ao redor do mundo e poder ajudar outros com o que foi aprendido.
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10 CONCLUSAO

O SAGA foi pensado com o intuito de facilitar a vida de estudantes do IFRN,
mas, em sua idealizacdo, ele ndo era como esta hoje. Inicialmente, o sistema néo iria
possuir uma fungéo de célculo de estudo, seria apenas um tipo de agenda, contando
com as abas de disciplinas e tarefas. Porém, um projeto como esse é desenvolvido
em conjunto com outros setores e baseado no que os futuros usuario esperam dele.
Exatamente por isso que o intercambio entre areas € de suma importancia para um
bom desenvolvimento. Ao acionar o Setor Pedagdgico do Campus Mossoro, o SAGA
estava iniciando essa caminhada e, aqui, foi recomendada uma pesquisa inicial para
saber quais eram as reais necessidades dos estudantes. Com essa pesquisa, ficou
claro que uma funcdo como a de calcular horarios de estudo seria crucial para a
aprovacao do sistema por parte dos USuarios.

O principal diferencial desse sistema € que ele foi, desde o inicio,
fundamentado na opinido dos alunos do campus, fazendo com que o software ja
possuisse uma recepc¢ao prévia, tendo em vista que sanaria 0s problemas apontados
pelos préprios estudantes. Sendo assim, agora, resta apenas que os alunos de todo
o IFRN possam desfrutar de uma ferramenta criada totalmente voltada para eles,
baseada em seus requisitos e integrada com o seu sistema de estudo.
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APENDICE A — Respostas do formulario completo

De qual rede de ensino vocé veio?

33 respostas

@ Privada
® Publica
Vocé tem horario de estudos?
33 respostas
® Sim
® Nao

Se sim, como voceé o elabora atualmente?

9 respostas

No tempo livre (as vezes)

De acordo com as matérias do dia, parte eu estudo pela manh3, e outra parte pelo horario da noite, dividindo o
tempo pela quantidade de matéria.

apesar de nao ser definido, em pericdos de avaliagdo eu organizo tempos de estudo
Eu estudo no horario inverso da aula.

Um pouco depois de chegar do IF

De acordo com os horérios das aulas, mas flexivel em época de provas ou trabalhos.
estudo duas materias em duas horas todos os dias titeis.

Estudo para a matéria de maior dificuldade primeiro.

Pela manha e a noite.
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Vocé teria interesse em receber uma orientagao quanto ao horario de
estudos?

33 respostas

® Sim
® Nzo

Vocé acha util um software que organize o seu horario de estudos?

33 respostas

@ Muito ultil

@ Util

@ Irrelevante

@ Desnecessario

@ Muito desnecessario

Vocé utilizaria um software para organizar o seu horario?

32 respostas

® Sim
® Nao
@ Talvez
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Qual o seu perfil de estudante?

33 respostas

Zz=

Vocé estuda com antecedéncia para as provas?

33 respostas

48,5%

39,4%

Como é a sua participagao nas aulas?

32 respostas

@ Estudo além do que o professor
ensina, pois gosto de aprender cois...

@ Estudo apenas o contetido dado em
sala de aula

@ Nao possuo um hordario organnizad...
@ Estudo o que tenho interess, mesm...
@ cu estudo as materias que me inter...
@ o necessario e o que me interessa
@ Nao estudo

@ eu tento

@ Sim, reviso a matéria frequentemente
para nao acumular conteudo para a...

@ Nao, estudo apenas na véspera da
avaliacéo

@ Geralmente estudo algum dia antes,
mas vai da disposigéo. as vezes ne...

@ Depende da matéria e da
disponibilidade

@ Depende da minha forga de vontad...

@ As vezes estudo em casa, mas se...

@ Gosto de participar tirando dividas e
interagindo com o professor

@ Presto atengao na explicagao do
professor, mas nédo gosto de interagir

@ No quesito da interagao, interajo mas
nem sempre, mas sempre presto at...

@ Interajo quando tenho interesse no...
@ presto atengéo no que importa

@ Depende da matéria. Se for célcula. ..
@ Gosto de interagir as vezés

a7



Qual tipo de avaliagao vocé prefere?

32 respostas

@ Individual
@ Emgrupo

Para vocé, a avaliagao é um momento de tensao?

33 respostas

® Sim
® Nao
@ Um pouco

Quais matérias sdao mais dificeis para vocé?

32 respostas

@ Ensino médio
43,8% @ Técnico

&
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Vocé possui alguma dificuldade de concentragao?

32 respostas

® sim

® Nao
Como vocé aprende mais?
29 respostas

@ Naaula

@ Na internet
@ Com os colegas
@ Outro
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